Volume 15, Number 2, 2025
15. kotet, 2. szam, 2025
https://doi.org/10.24193/PedActa.15.2.7

A PEDAGOGUSPALYAN VALO ELKOTELEZODES VEDO- ES
KOCKAZATI TENYEZOI EGY HATRANYOS HELYZETU
ALTALANOS ISKOLABAN

PERGNTA

PROTECTIVE AND RISK FACTORS OF COMMITMENT TO
TEACHING IN A DISADVANTAGED PRIMARY SCHOOL

VEKONY-SZUCS Livia

Abstract

Sustaining commitment to the teaching profession and maintaining teacher motivation represent pressing
educational policy challenges today, particularly in schools located in socioeconomically disadvantaged
regions. This study is based on qualitative research conducted in a primary school in a disadvantaged small
settlement in northeastern Hungary. Its aim was to explore the sources of teacher motivation, as well as the
factors that contribute to retention or lead to attrition. Using qualitative content analysis of semi-structured
interviews, the findings reveal that teachers are primarily driven by intrinsic, prosocial, and vocation-based
motivations. The sustainability of these motivations is strongly influenced by the supportive power of the
teaching staff community, the recognition practices of school leadership, and feedback from students. At
the same time, the risk of burnout, low social prestige, and the lack of effective parental cooperation emerge
as significant challenges. The results confirm that teacher identity is not merely a professional role but also
a form of community and moral commitment. Its preservation requires strong relational professional capital,
mentoring and supervision support, as well as targeted educational policy interventions. The study
formulates practical recommendations to enhance teacher well-being and retention, with particular attention
to educators working in compensatory schools serving disadvantaged communities.
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1. Bevezetés és elméleti hattér

A 21. szazad oktatasi kihivasai koz¢é tartozik az a kérdés, hogyan lehet hossza tavon
az oktatdsi rendszer tObbszorosen hatranyos helyzetli tanuldkkal, alacsony statuszu
kozosségekkel, és stlyosan terhelt iskolai kornyezettel taldlkozik. A pedagdgusok
kulcsszerepet jatszanak a tanuloi esélyegyenldség elémozditasdban, a tarsadalmi mobilitas
lehetdségeinek fenntartdsdban és az oktatds mindségének alakitdsaban (Hargreaves & Fullan,
2012). A motivalt, elkotelezett tanarok képesek nemcsak tanitani, hanem nevelni, inspiralni és
kozosséget épiteni is — ezek a funkciok pedig kiilondsen fontosak a periférikus régidokban, ahol
az oktatasi rendszer gyakran az egyetlen stabil tarsadalmi alrendszerként miikodik (Lannert,
2015). A pedagdéguspalya megbecsiilése ¢és vonzereje vildgszerte problémas kérdés.
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Magyarorszagon az OECD statisztikdk szerint a pedagdgusok munkaterhelése magas,
tarsadalmi presztizsiik kozepes, anyagi elismerésiik pedig a fejlett orszagokhoz képest
alacsonyabb szinten mozog (OECD, 2021). Mindezek mellett a hatranyos helyzetii iskolak
tandrai gyakran fokozott érzelmi, mentalis és adminisztrativ terhelésnek vannak kitéve. Ebben
a kornyezetben kulcsfontossdgi annak megértése, mi tartja palyan a pedagoégusokat, mi ad
szamukra motivaciot, és hogyan lehet tamogatni dket a kiégés megelézésében. Jelen kutatés
célja, hogy kvalitativ modszerekkel feltarja, hogyan élnek meg a pedagdgusok egy hatranyos
helyzeti oktatasi kozegben munkdjuk sordn o6romot, sikerélményt, elhivatottsagot és
motivaciot, valamint milyen tényezdk akadalyozzak vagy timogatjak szakmai kiteljesedésiiket.
A pedagbdgusok szerepe az oktatasi rendszerek stabilitasaban és mindségében vitathatatlan. A
tanari munka nem csupdn tantargyak ismeretének atadasat jelenti, hanem értékkozvetitést,
személyiségfejlesztést ¢és tarsadalmi esélykiegyenlitést is. Ahhoz azonban, hogy a tanarok
mindezeket a funkcidkat hosszu tavon, eredményesen el tudjak latni, elengedhetetlen a bels
motivaciojuk fenntartdsa, a kiégés megeldzése €s a timogatd szakmai kdrnyezet kialakitasa. E
tanulmany célja, hogy részletesen bemutassa a pedagoégusmotivacid pszichologiai és
pedagdgiai alapjait, annak tipusait, a kiégés vesz€lyeit, valamint a kapcsolati szakmai téke
tamogato szerepét, kiilonds tekintettel a hatranyos helyzetil iskolai kdrnyezetre.

A motivaci6 a pszicholdgia egyik legfontosabb alapfogalma, mely a viselkedés irdnyét,
intenzitasat és kitartasat befolyasolja. Deci €s Ryan (2000) szelf-determinacios elmélete szerint
az emberek alapvetd pszichologiai sziikségletei — az autonomia, a kompetencia és a kapcsolddas
— kielégitése alapozza meg a belsd motivacid tartossagat és mindségét. A pedagdguspalyan ez
kiilondsen jelentds, hiszen a tanitds nem csupadn munkavégzés, hanem hivatas, amely mély
személyes érintettséget igényel.

A pedagogusmotivaciot tobb dimenzi6 mentén értelmezhetjiik. A nemzetkozi
szakirodalom harom {6 tipust kiilonit el (Skaalvik & Skaalvik, 2011). A bels6 motivacid, amely
a tanitas 6oromeén, a tanuldi fejlédés nyomon kovetésének elégedettségén, valamint a személyes
értékazonossdg megélésén alapul. A pedagdgus ebben az esetben belsé meggy6z6désbol,
onmegvaldsitasi vagybol, szakmai kivancsisagbol végzi munkdjat. A tanulok sikerei, a tanorai
kreativitds ¢és a tanitds élményszerlisége motivald tényezdként jelennek meg. A kiils6
motivacio, amely a fizetés, a tarsadalmi elismerés, a statusz €s az eldmeneteli lehetdségek feldl
értelmezhetd. Bar ez a tipus kevésbé stabil hosszii tdvon, nem elhanyagolhaté — kiilondsen
akkor, ha az elvégzett munka ¢és a tarsadalmi jutalmazas kozotti ardnytalansag frusztracidhoz
vezet. Tovabba beszélhetiink altruista motivaciordl, vagyis a tarsadalmi hasznossag, masok
segitése, a tanulok esélyeinek javitdsa mint belsd erkdlesi kiildetés. Ez kiilondsen jellemzd a
hatranyos helyzetli tanulokkal foglalkoz6 pedagégusokra, akik nem ritkan a palyajuk értelmét
a tarsadalmi igazsagossag elomozditasaban latjak (Richardson & Watt, 2006). E motivacids
tipusok gyakran egyiittesen vannak jelen a tandri attitidokben, de aranyuk valtozhat a palya
soran, valamint a kiilsé koriilmények — példaul az iskola tipusa, tanuloi Osszetétele, vezetési
stilus — hatdsdra. A motivacids tényezdk hidnya azonban hosszu tavon kiégéshez (burnout)
vezethetnek. A kiégés fogalmat elsdként Freudenberger (1974) hasznilta az érzelmileg
megterhel6 foglalkozasok —igy a pedagogusi hivatas — jellemzésére. A kiégés Maslach és Leiter
(1997) szerint harom f6 komponens mentén irhatdo le. Erzelmi kimeriiltségrél akkor
beszélhetiink, amikor a pedagdgus gy érzi, érzelmileg kiliresedett, nincs energidja a tanulokra.
A deperszonalizacié a tanulokkal és kollégakkal vald kapcsolat elidegenedése, cinikus vagy
elutasitd attitid megjelenésében realizalodhat, és a csokkent Onhatékonysag érzése is
megjelenhet, amikor a tanar Gigy érzi, munkdja hatastalan, értelmetlen vagy eredménytelen. A
kutatasok azt mutatjak, hogy a kiégés kiillondsen gyakori a hatranyos helyzetli iskoldkban, ahol
a pedagdgusok gyakran tulterheltek, egyszerre latnak el oktatasi, nevelési, pszichologiai és
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szocialis funkcidkat (Paksi et al., 2015). A gyenge tanuldi motivacid, a sziiléi timogatas hianya,
a munkakor alacsony tarsadalmi presztizse mind hozzajarulhatnak a kiégés fokozott
kockazatahoz. A kiégés megel6zése szorosan dsszefiigg a tdimogatoi rendszerek meglétével, az
autonomia biztositasaval, a visszacsatolasok rendszerességével ¢és az ¢épitd szakmai
kozosséghez tartozas érzésének erdsitésével (Gu & Day, 2007). A kapcsolati szakmai toke
fogalma a tanari kozosségek belsd erdforrasait, egyiittmiikodési struktarait és érzelmi
tamogatorendszerét foglalja magiban (Hargreaves & Fullan, 2012). A fogalom azt
hangsulyozza, hogy a pedagdgiai munka nemcsak egyéni teljesitmény, hanem kozds szakmai
gyakorlat, amelyben az interakciok, a kozos tudasépités és a reflexidé dontd szerepet jatszanak.
Egy tdmogato tantestiileti kozeg — ahol a pedagdgusok megosztjak egymadssal a kihivasaikat,
sikereiket, és kozdsen keresik a megoldasokat — jelentdsen csokkenti a kiégés esélyét, noveli a
motivaciot és megerdsiti a szakmai identitast. A horizontalis tanulés, az intervizio és a kdzos
projektek mind olyan gyakorlatok, amelyek novelik a kapcsolati szakmai tokét. Ez a tényezo
kiilonosen felértékelddik a hatranyos helyzetli térségekben, ahol a pedagdgusok gyakran
szembesiilnek a tarsadalmi problémak kovetkezményeivel (mélyszegénység, digitalis
szakad¢k, tanuladsi hatranyok). A tantestiileti Osszetartds, a vezetdi empdtia és a szakmai
bizalom a tulélés eszkdzeivé valnak ezekben a kozdsségekben. A kapcsolati szakmai toke
fejlesztése nem csak belsd, iskolai ligy, hanem oktataspolitikai prioritasként is kezelheto.
Sziikség van olyan programokra, amelyek a pedagogusok szakmai egyiittmikodését, kozos
tanuldsat €és szocialis biztonsagérzetét tdimogatjdk: mentorrendszerek, szupervizid, kdzosségi
szakmai mihelyek, regionalis tanulési haldzatok kialakitasa.

A hatranyos helyzet fogalma Osszetett, tobbszintli tarsadalmi-kulturalis és gazdasagi
tényezOk egyiittes jelenlétére utal, amelyek rendszerszinten korlatozzak az egyén vagy csoport
hozzaférését az eréforrasokhoz, szolgaltatdsokhoz, és akadalyozzak tarsadalmi részvételiiket.
A magyar jogi és szakpolitikai kdrnyezetben a hatranyos helyzet (HH) és a halmozottan
hatranyos helyzet (HHH) elsésorban az oktatds és gyermekvédelem teriiletén hasznalatos
kategoéridk, melyek célja az esélyegyenldség eldmozditdsa és a tarsadalmi kiilonbségek
mérséklése (Lannert, 2015). A szocialisan hatranyos helyzet nem kizarolag a gazdasagi
szegényseéget jelenti. A fogalom tadgabb értelmezésben magéaban foglalja azokat a tarsadalmi,
kulturdlis és pszichologiai tényezdket is, amelyek akadalyozzak az egyén tarsadalmi
lakokornyezet, a roma etnikai hovatartozas, az egysziilds vagy tobbgyermekes csaladmodell, a
gyermekvédelemben valo érintettség vagy a nyelvi-kulturdlis kiilonallas (Kertesi & Kézdi,
2012; Lisko, 2003). A hatranyos helyzetben ¢élék egyik legnagyobb kockéazata az
intergeneracios deprivacid, azaz hogy a tarsadalmi hatrdnyok Ujratermelddnek a generdciok
kozott, kiilondsen az oktatdsi rendszerben. Az iskolai lemaradés, az alacsony iskolai végzettség,
a lemorzsolodas és a korai iskolaelhagyas kiemelten jellemzi az ilyen csoportokat, kiilondsen
akkor, ha tobbféle hatrany halmozottan jelentkezik (Fejes & Sziics, 2020).

A szocialisan hatranyos helyzeti tanulok csoportjat az oktatdsi rendszerben gyakran
»lathatatlan tobbségként” irjak le: jelen vannak, de intézményes érdekeik, sziikségleteik
gyakran nem jelennek meg az oktataspolitikai dontések szintjén (Radd, 2007). Ezek a tanulok
nem pusztan gazdasagi €rtelemben szegények, hanem kulturélis tokéjiik, nyelvi készségeik,
tarsadalmi kapcsolati haloik is sziikdsek, ami jelentdsen befolyasolja tanulmanyi
eldmeneteliiket €s tovabbtanulasi esélyeiket (Bourdieu, 1978; Kozma, 2004, Kovacs-Horny4k,
2024).

Fontos megkiilonboztetni a szubjektiv hatranyérzést is, amely nem feltétlentil az objektiven
mérhetd tdrsadalmi mutatokbol fakad. A szocidlisan hatranyt érzé egyének vagy csoportok
gyakran tapasztalnak diszkrimindciot, elditéleteket, vagy azt az érzést, hogy ,.kevesebbet érnek”
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masoknal. Ez a belsdvé tett kisebbrendiiségi érzés (internalizalt stigma) hosszll tdvon negativan
hat az énképre, motivacidra és tanulasi teljesitményre (Ferge, 2000). Az oktatds egyik
legnagyobb kihivdsa éppen abban rejlik, hogy képes-e ezeket a strukturdlis és érzelmi
hatranyokat kompenzalni, vagy éppenséggel Gjratermeli azokat. A hatranyos helyzet tehat nem
csupan egyéni probléma, hanem mély tarsadalmi egyenlétlenségek kovetkezménye, amely
rendszerszintli megkdzelitést és beavatkozast igényel.

A tarsadalmi mobilitds nem fizikai elmozdulést jelent, mégis el kell mondani, hogy
milyen nagy szerepe van a kornyezetnek a tarsadalmi rétegek kialakuldsaban. A telepiilési
kornyezet magaban foglalja mindazokat a foldrajzi és technikai tényezdket, amelyek egy
telepiilést jellemeznek, példaul az épiileteket, utakat, kozmuiveket. Ezt az ember altal 1étrehozott
kornyezetet nevezziik infrastruktiranak. Az infrastruktira olyan dolgokat foglal magéban,
amelyek nem kozvetleniil szolgaljak az anyagi javak eldallitdsat vagy fogyasztasat, hanem
inkabb azt biztositjak, hogy ezek a folyamatok zavartalanul miikddhessenek (Kozma, 2004).
Ilyen példaul az uthalézat, a viz- és energiaszolgaltatés, de ide tartozik az oktatas is, példaul az
iskolak. Az iskolak mikodése szorosan Osszefiigg a telepiilés infrastruktarajaval, mivel az
infrastruktura részeként biztositjadk a megfeleld kornyezetet az oktatashoz. Az iskolak
felszereltsége, allapota és elérhetdsége attol fiigg, milyen fejlett a telepiilés infrastruktaraja. A
teleptilések kozott azonban nagy kiilonbségek vannak az infrastruktira szintjében. A varosok
altalaban fejlettebb infrastruktaraval rendelkeznek, mig a falvak, kiilondsen a kisebbek,
gyakran lemaradnak (Zolnay, 2016). Ez azt jelenti, hogy a falusi iskolak sokszor hatranyban
vannak a varosiakkal szemben, példaul kevesebb eréforras all rendelkezésre, vagy nehezebben
elérhetdk. A falusi telepiiléseken az infrastruktira kiépitése altalaban dragabb, mivel a lakossag
szétszortabban €1, és emiatt nehezebb és koltségesebb az egyes szolgaltatasok eljuttatasa
mindenkihez. Ez az oka annak, hogy a falusi iskoldk gyakran kevesebb lehetdséggel
rendelkeznek, mint a vdarosi iskoldk, és ez hozzdjarul ahhoz, hogy a vidéki gyerekek
hatranyosabb helyzetben vannak (Lannert, 2009; Bass, 2008). A telepiilések kozotti
kiilonbségek tehat kozvetleniil hatnak az oktatds szinvonalara is, és igy befolyasoljak a
tarsadalmi mobilitas esélyeit is (Bourdieu, 1998).

A kutatdsban megjelend ¢észak-magyarorszagi kistelepiilés iskolavezetdjének
elmondasa szerint a tanulok szinte 100%-a hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzeti,
legtobben a szegregadtumban ¢él6 cigany szarmazasu didkok. Szinte minden osztdlyban van
sajatos nevelést igényld tanulod vagy mas devianciaval rendelkezd gyermek, ezért az iskoldban
tobb pedagdgiai asszisztens is igyekszik a nevel6k munkajat segiteni mind a tanérakon, mind
pedig a tanoran kiviili szabadidében, étkeztetésben. Ezen tulmenden az iskoldban dolgoznak
fejlesztd- és gyogypedagogusok, akiknek lehetdséget teremtenek egyéni fejlesztésekre is.

Az iskola az alapit6 okiratdban foglaltak szerint miikodve végzi kitarté munkajat, amely
magaban foglalja az integralt oktatast-nevelést. Az iskola feladata az, hogy a tarsadalomba
minél hatékonyabban és zokkendmentesen be tudjanak illeszkedi a hatranyos helyzetli tanulok,
mindazonaltal a tdrsadalom hasznos tagjaiva tudjanak valni. Ebben nagy segitséget nyajtanak
a hitvallas gyakorlasat segit6 lelkész kollégak, illetve az alapitvanyok altal megvaldsul6 tandran
kiviili programok is. Helyet kapnak a Boldog Csalddok Egyesiilet programjai is, akik
koordinatorai szintén roma szarmazastak.

A kutatas fokuszaban azok a pedagogusok alltak, akik nap mint nap szembesiilnek a
hatranyos helyzetli tanulok oktatasanak és nevelésének kihivasaival. Az ilyen kornyezetben
dolgoz6 tanarok munkaja kiilonOsen Osszetett: egyszerre kell oktatoként, neveldként,
mentorként és gyakran szocidlis segitoként is helytallniuk. A vizsgalat célja az volt, hogy
feltdrja, milyen motivaciés forrdsok tartjdk a pedagogusokat a palydn, milyen érzelmi és
szakmai terhek érik dket, és milyen tényezOk befolyasoljak elhivatottsdgukat. A kutatds soran
nyert empirikus adatok azt mutatjdk, hogy a hatranyos helyzetii tanulokkal val6 munka
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egyszerre jelent motivalo kiildetést és kiégéshez vezetd kockazatot a pedagdgusok szamara. A
résztvevd tanarok beszamoloi ramutattak arra, hogy mikdzben sok esetben belsd
hivatastudatbol végzik munkdjukat, gyakran érzik magukat eszkoztelennek a tanuldi
lemaradasok, a sziil6i egyiittmiikodés hidnya vagy a tarsadalmi elismerés alacsony szintje miatt.
A kutatas tehat ravilagit arra, hogy a hatranyos helyzet nem csupan a diakokat, hanem a veliik
dolgoz6 pedagodgusokat is kozvetleniil érinti — mindennapi dontéseikben, érzelmi allapotukban
¢s hosszl tavh palyavalasztasukban egyarant. Ezért a kutatds jelentdsége abban rejlik, hogy
nemcsak a tanulok esélyegyenlOségét, hanem a tanarok megtartasat és jollétét is vizsgalja,
kiilonosen olyan kontextusban, ahol a hatranyos helyzet rendszerszintli problémakra mutat ra.

2. Kutatasmodszertani adatok

A kutatas kvalitativ modszertanra épiilt. A vizsgalat helyszine egy észak-magyarorszagi
hatranyos helyzetli kozség altalanos iskolaja volt. A kutatds soran 11 félig strukturdlt interju
keriilt felvételre az intézmény pedagogusaival, akik az alsé és felsd tagozaton egyarant
tanitanak. Az interjuk idétartama 60-90 perc kozott mozgott, €s rogzitett hanganyag alapjan
késziiltek el a szoveges atiratok. Az interjuk elemzése tematikus kodolassal tortént. A fobb
elemzési dimenzidk: motivacios forrasok, elhivatottsag, érzelmi terhek, tdmogat6 kapcsolatok,
kiégés jelei, szakmai fejlodés lehetdségei. Etikai szempontbol minden interjialany beleegyezett
a részvételbe, névtelenségiiket garantdltuk. Az adatok feldolgozasa soran minden
személyazonositd adatot eltavolitottunk. A kvalitativ kutatas valasztasa indokolt volt, mivel
célunk a pedagdgusmotivacid mélyebb, kontextusba agyazott megértése volt, kiilonos
tekintettel a tarsadalmi, érzelmi és intézményi tényezdk Osszefiiggéseire. A félig strukturalt
interju lehetdvé tette, hogy teret adjon az interjlialanyok személyes reflexidinak, egyéni
narrativainak. Az interjuk soran alkalmazott kérdések nyitottak voltak, igy az interjualanyok
sajat szavaikkal fejezhették ki élményeiket, tapasztalataikat. A rogzitett hanganyagok teljes
kori atirata lehetdvé tette a részletes tartalomelemzést. A kutatasban alkalmazott harom
kutatasi kérdés segitette a fokusz megtartasat és az elemzés logikai strukturalasat: (K1) Milyen
forrasai vannak a pedagogusok motivacidjanak egy hatranyos helyzeti térségben miik6do
altalanos iskolaban? (K2) Milyen tényezdk akadalyozzak vagy erdsitik a pedagogusok palyan
maradasat ebben a kdrnyezetben? (K3) Hogyan hat az iskolai k6zosség, a vezetés, a tanuldi és
szlil61 hattér a tanari elhivatottsagra? A kutatoi szerep reflexiv értelmezése elengedhetetlen
része volt az elemzésnek. A vizsgalt minta nem torekedett reprezentativitasra, hanem
céliranyos, elméleti mintavétel alapjan keriilt kivalasztasra, figyelembe véve a pedagogusok
¢letpalyajat, tapasztalatait €s tantargyi teriileteit. A kvalitativ adatfelvétel és -feldolgozas nem
mennyiségi altalanositasra torekedett, hanem mélyebb megértésre, kontextualis értelmezésre.
A kovetkeztetések tehat nem reprezentativ érvényességiick, hanem értelmezd jellegiiek,
amelyek hozzdjarulnak a pedagoguspélya motivacids dinamikajanak komplex értelmezéséhez,
kiilondsen a tarsadalmi hatranyokkal kiizd6 oktatasi kdrnyezetben.

3. A pedagogusmotivacio forrasai hatranyos helyzetii iskolai kozegben

hosszu tavon az autondmiaérzés, a kompetencia megtapasztalasa és a szakmai kézosséghez
valé kapcsolodas képes fenntartani. A jelen kutatdsban ezek koziil a ,.kapcsoldodas” és az
,onhatékonysag érzése” bizonyultak kiilonosen erds véddfaktornak: a pozitiv tantestiileti légkor
¢s a tanuldi visszajelzések alapvetden jarultak hozzd a pedagogusok elhivatottsdganak
megorzésehez. Tobb tanulmény is aldtdmasztja, hogy a pedagdgusok motivacioja erdsen
Osszefligg a palyaelhagyasi szandékkal: minél kevésbé érzik gy, hogy munkajuk értékes,
tamogatott ¢és eredményes, annal nagyobb az esélye a kiégésnek és a korai palyaelhagyasnak

Volume 15, Number 2, 2025



76 Vékony-Sziics Livia

(Ingersoll & Strong, 2011; Skaalvik & Skaalvik, 2011). A hatranyos helyzetti iskoldkban
dolgoz6 pedagdgusok kiilondsen veszélyeztetettek ebben a tekintetben, mivel a tanulok nehéz
szocidlis hattere, a sziil6i egylittmiikodés hidnya és az eréforrasok szlikdssége gyakran egyiitt
jar a motivacio fokozatos gyengiilésével (Lannert, 2015; Paksi et al., 2015, Godo et. al., 2024).
A kutatds eredményei ugyanakkor megerdsitik azt az allitast, miszerint a hivatastudattal
rendelkezd pedagogusok — kiilondsen azok, akik személyes kiildetést latnak a
hatranykompenzacidoban — képesek hosszi tdvon is fenntartani elkotelezettségiiket (Day et al.,
2006). Ezek a pedagdgusok gyakran ,reziliens szakmai identitdssal” rendelkeznek: képesek
reflektalni a nehézségekre, tdmogatd haldzatokat keresnek és épitenek, valamint belsd
értékrendjlikre és szakmai meggyo6zddéseikre tamaszkodnak a krizishelyzetek kezelésében (Gu
& Day, 2007). A kapcsolati szakmai toke (Hargreaves & Fullan, 2012) fogalma kiillondsen
fontos a kutatas kontextusaban. A tanari kdzosségek, horizontalis tudasmegosztas, kollegialis
egylttmiikddés és tamogatd vezetés rendszerszintii hidnya tovabb fokozhatja az izolaciot és a
palyaelhagyast. Ezzel szemben a jelen kutatdsban vizsgélt iskolaban megjelend tantestiileti
kohézié és vezetdi elismerés pozitiv példdja azt mutatja, hogy a mikroklima megerdsitése
valdban képes ellensulyozni a kiilsé nehézségeket. A pedagogusok elsdsorban belsd €s altruista
motivacios tényezokrdl szdmoltak be az interjikban. Kiemelték a tanulok fejlodésének nyomon
kovetését, a tanitds sikerélményét, valamint azt a mordlis elkdtelez6dést, amely a nehéz
koriilmények kozott is fenntartja palyajukat. A tanulok elérehaladasaval kapcsolatosan tobben
arrol beszéltek, hogy 6rommel toltik el dket a ,.kis 1épések”, amikor egy-egy tanul6 eljut az
0nallo gondolkodasig vagy olvasasig: ,, Amikor egy roma kisfiu az elso olvasdsoran csak
hallgatott, most pedig o jelentkezik leggyakrabban — ez nekem mindennél tobbet ér.” A
Hivatastudat és személyes értékrend vonatkozasaban kiemelték, hogy a tanitds nem pusztan
szakmai munka szamukra, hanem értékalapu kiildetés: . En itt néttem fel. Tudom, mit jelent itt
tanitani. En nekik akarok példdat mutatni, nem egy budai elit iskoldban.”, tovabba egyes tanarok
bels6 hajtoerdként az onfejlesztést, modszertani megujulést, 0 utak keresését emlitették.

Osszességében elmondhato, hogy a pedagégusmotivacié fenntartasa komplex tényezdk
ereddje: a személyes hivatastudat mellett ugyanolyan fontosak az intézményi és rendszerszintii
tamogatasok, valamint az iskolai k6zosségek mindsége.

4. A pedagogusok palyan valé maradasanak tamogato és gatlé tényezo6i hatranyos
helyzetii iskolai kozegben

A pedagogusok palyan maradasat vagy palyaelhagyasat befolyasold tényezdk komplex,
tobbszintli rendszerbe agyazddnak, amelyben az egyéni, intézményi és tarsadalmi szintli
hatasok kolcsonhatasban miitkodnek (Ingersoll & Strong, 2011; Day & Gu, 2010, Hornyék,
2024). A tantestiileti tamogatas és a kollegialis kapcsolatok jelentdsége széles korben elismert
a pedagdgusjollét €s a szakmai identitds fenntartasaban. A szakirodalom a tanari kozdsségek
tdmogato erejét a , . kapcsolati szakmai téoke” fogalmaval irja le (Hargreaves & Fullan, 2012). Ez
nemcsak tuddsmegosztast, hanem érzelmi tamaszt, tapasztalati feldolgozéast és kollektiv
megkiizdési stratégidkat is jelent. A kapcsolati téke jelenléte ndveli a pedagdgusok
reziliencigjat, kiilonosen a hatranyos helyzeti térségek magas stresszszinttel jaro
munkakoérnyezetében (Gu & Day, 2007, Hornyak & Pusztai, 2022): ,, 4 kollégaimmal minden
nap megbeszéljiik, kinek mi volt a nehézsége, ez segit nem egyediil lenni a problémakkal.” A
vezetdi elismerés és tadmogatd iskolavezetés szintén kulcstényezd. Day és Gu (2010)
longitudinalis kutatasukban kimutattdk, hogy a timogato vezetés a tanari elkotelezddés egyik
legmeghatarozobb eldrejelzéje. A bizalom, a nyilt kommunikacid, az érzelmi validalas és a
tandri autondmia tisztelete mind hozzajarulnak a szakmai elégedettséghez. Az idézett
interjukban megjelend ,, az igazgatond latja, mennyit dolgozom” - tipusu visszajelzések olyan
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mikroszintll elismerési gyakorlatokra utalnak, amelyek képesek ellensulyozni a strukturalis
hidnyokat. A tanuldi visszajelzések — mint érzelmi megerdsitések — a tanari palya egyik
legerdsebb belsd motivacios bazisat jelentik (Skaalvik & Skaalvik, 2011). A proszocialis
motivacio, vagyis masok fejlédéséhez vald hozzajarulds vagya a tanarok elkotelezédésének
egyik alapvetd mozgatdrugodja (Richardson & Watt, 2006). A tanulokkal kialakulé pozitiv
kapcsolatok, az érzelmi kotdédés és a fejlodés nyomon kovetésébdl fakado sikerélmények
hosszll tavon is fenntarthatjdk a motivaciot, és erdsitik a hivatasidentitast. Sok pedagogus
érzelmileg értékelte a tanuloktol kapott visszajelzéseket (,, Szeretlek tanito néni!”, ,, Mikor jossz
megint? ), ami megerdsitette benniik a hivatas valasztasat.

Mindezekkel szemben a mentalis és érzelmi kimeriiltség (burnout) a tanari hivatas egyik
leggyakoribb és legveszélyesebb pszichologiai kockdzata. A Maslach és Leiter (1997) altal leirt
haromdimenziés burnout-modell szerint a kiégés érzelmi kimeriilés, deperszonalizacid és
csokkent onértékelés formajaban jelentkezik. Kiilondsen gyakori ez olyan kornyezetben, ahol
a pedagogus magara marad a nehézségekkel, és nem allnak rendelkezésére kiilsd tamogatési
strukturak. Tobb pedagdgus szamolt be a kiégés jeleirdl, kiilondsen hosszu tavon: ,, Sokszor
érzem, hogy a lelki energidaim kezdenek elfogyni.” A sziil6i egylittmiikodés hidnya mint
akadalyoz6 tényezd szintén visszatérd motivum a tanari reflexiokban. Bar a pedagdégusok
szakmai autonomidja lehetdséget ad a tanitési folyamat irdnyitasara, a nevelési folyamat csak a
csaladokkal vald partnerség révén lehet eredményes. A hazai kutatasok szerint (Lannert, 2015)
a hatranyos helyzetii térségekben a sziil6i iskolazottsag alacsony szintje, az iskolaval szembeni
bizalmatlansag és az életvezetési nehézségek gyakran megszakitjak vagy lehetetlenné teszik az
iskola—csaldd parbeszédet. Ez a pedagdgusokban frusztracidt, tehetetlenséget és gyakran
blintudatot is generdl. A csaladokkal valo kapcsolattartds nehézsége gyakran konfliktusos, €s
akadalyozza a pedagogiai munkat: ,, Van, hogy a sziil6 sem tudja, hol van a gyereke.” Az OECD
TALIS 2018 adatai szerint a magyar pedagdgusok tobbsége ugy érzi, hogy a tdrsadalom nem
értékeli megfeleléen munkéjukat (OECD, 2021). Ez a diszkrepancia az elvégzett feladat és az
elismertség k6zott hossza tavon demotivald hatast lehet, kiillondsen olyan kdrnyezetben, ahol
a munka emocionalis és kognitiv terhelése kiemelkedéen magas.

A szakirodalom és a kutatas eredményei egyarant azt mutatjak, hogy a pedagogusok
palyan maradasa nem csupan egyéni hivatastudat kérdése, hanem jelentds részben a kollegialis
kozosség mindségén, az intézményi kultiran és a tarsadalmi tAmogatas szintjén mulik. A fent
azonositott er6forrasok — mint a tantestiileti Osszetartds, a vezetdi megbecsiilés és a tanuloi
kapcsolatok — képesek védelmet nyujtani a kiégés ellen, mig a hidnyossagok és strukturalis
terhek a palyaelhagyas iranyaba mozdithatjak a tanarokat. Az oktataspolitikanak tehat a tanari
jollétet rendszerszinten tdmogatd eszkozoket kell biztositania, kiilonds tekintettel a hatranyos
helyzetli régiokban dolgozo pedagdgusokra.

5. Az iskolai kozosség, a vezetés, a tanuloi és a sziiloi hattér hatasa a tanari
elhivatottsagra

A tanari elhivatottsag fenntartasa nem kizarélag egyéni, belsé motivacios kérdés, hanem
szorosan Osszefligg azzal a tarsas, intézményi és tarsadalmi kontextussal, amelyben a
pedagogus dolgozik. A pedagodgusok szakmai identitdsa és elkotelezddése dinamikusan alakul
a kiilonbozd szereplokkel — tantestiilet, vezetés, tanulok és sziilok — kialakitott kapcsolataik
soran (Day, Sammons & Gu, 2008; Kelchtermans, 2009). A jelen kutatas megallapitasai jol
tikrozik ezeket a komplex hatisokat, és megerdsitik azt a felismerést, hogy az iskolai
mikroklima kulcsszerepet jatszik a tanari palyan maradésban. A tanari identitas fejlddése nem
izolalt folyamat, hanem a pedagdgus altal megtapasztalt iskolai kultira kozegében torténik. A
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tantestiileti kapcsolatok és a kozdsséghez tartozas érzése erdteljes megtartd erd, kiillondsen
stresszes vagy hatranyos kornyezetben (Hargreaves, 2000). Ahol a tantestiilet tdimogatd ¢€s
egylttmiikddod, ott alacsonyabb szintii a kiégés, és magasabb a szakmai elégedettség (Gu &
Day, 2007). Ez kiilonosen igaz a kisebb, hatranyos helyzetli iskolakra, ahol a tanarok gyakran
»csaladszeri” kozosségként irjak le munkakornyezetiiket. A vezetdi stilus hatdsa a tanari
motivaciora ¢és elkotelezodésre jol dokumentalt. Day és munkatarsai (2008) kutatasai szerint a
Htranszformativ vezetés” — amely bizalmon, bevondson és szakmai elismerésen alapul —
jelentdsen hozzajarul a tanari hivatastudat fenntartdsahoz. Az interjukban megfogalmazott
gondolatok, miszerint az igazgatd elismeri a pedagdgus munkajat, bevonja a tanari teamet a
dontéshozatalba, ¢€s értékeli a pedagdgus egyéni erdfeszitéseit, e transzformativ vezetési
gyakorlatokat tiikrozik. Az ilyen vezetés erdsiti a tanari autonomiat, ami a szelf-determinacios
elmélet szerint (Deci & Ryan, 2000) a belsé motivacié egyik alappillére. A hatranyos helyzeti
tanuloi hattér gyakran jelent nehézséget a pedagdgiai munka soran, ugyanakkor tobb pedagogus
esetében a nehézségekkel vald szembenézés sajat elhivatottsaguk forrasdva valik. A
szakirodalomban ezt a jelenséget ,,moralis elkotelezédésnek™ nevezi (Day, 2004), amikor a
tanar nem csupan szakmat gyakorol, hanem erkdlcsi feleldsséget érez a tanuldk életének jobba
tételéért. A jelen kutatasban is megfigyelhetd, hogy azok a tanarok, akik ,kiildetésként”
tekintenek munkéjukra, nem elrettend tényezoként, hanem hivatasuk értelmeként €lik meg a
tanuldi szegénység okozta kihivasokat. Ez a proszocialis motivacios bazis gyakran erésebb
motivalo tényezd, mint az anyagi vagy statusz alapu elismerés (Watt & Richardson, 2008). A
szllok szerepe a tanitasi-tanulasi folyamatban nem csupan kiegészitd, hanem meghatarozo. A
sikeres pedagdgiai munka egyik kulcsa az iskola és a csaldd kozotti partnerség megléte
(Epstein, 2001). A kutatdsban szerepld tanarok tapasztalatai — miszerint a sziilok alacsony
iskolazottsaga vagy érdektelensége hatraltatja az oktato-neveld munkat — reflektdl a magyar és
nemzetkdzi szakirodalomban foglaltakra is (Lannert, 2015; Horn, 2016). Ugyanakkor az
egylittmiikodoé sziilok megjelenése — ha ritkabban is — megerdsiti, hogy a pozitiv sziil6i attitiid
hozzajaruljon a tanari motivacio fenntartasahoz, és a gyermek fejlddésének kulcstényezdjéveé
valjon. Az empirikus kutatds eredményei rdmutattak arra, hogy a tantestiilet kozosségi kultaraja
meghatarozo a tanari identitas €s mentalis egyensuly szempontjabol. Ahol erésebb a k6zosség,
ott alacsonyabb a fasultsag és nagyobb az elkdtelezddés. A nyitott, empatikus, timogato vezetés
megerdsiti a pedagégusok autonomidjat és onértékelését. A formalis és informalis elismerés
(pl. dicséret, tanari team bevonasa dontésekbe) kiillondsen motivald tényezd volt. A tanuldi
hattért vizsgalva elmondhatd, hogy a didkok halmozottan hatranyos helyzete egyrészt
kihivasként jelent meg, masrészt katalizatora lett a tanari hivatastudatnak. Azok a tandrok, akik
»Kildetésként” értelmezték munkajukat, gyakran érezték ezt motivacios forrasnak, nem pedig
visszatartd eronek. A sziildi hatteret megvizsgéalva jol lathatd, hogy a sziilok alacsony
iskoldzottsaga vagy passzivitdsa sokszor akadéalyozta az oktato-neveld munka hatékonysagat.
Egyes esetekben pozitiv példak is megjelentek: azok a csalddok, akik egyiittmiikodtek az
iskoléaval, erdsitették a pedagdgus—csalad—diak haromszoget.

A tanari elhivatottsag tehat komplex rendszerben alakul, amelyben az iskolai kozosség,
a vezetés stilusa, a tanuloi hattér és a sziilokkel vald kapcsolat szoros kdlcsonhatasban all. A
szakirodalom és az empirikus adatok egyarant azt mutatjak, hogy ezek a tényez6k nem csupan
befolyasoljak a pedagogus jollétét és palyan maradasat, hanem aktivan formaljdk a tanari
identitds alakulasat is. A kedvezOtlen korilmények kozott dolgozd pedagdgusok
elkotelezddését az iskolai kozeg mindsége dontden meghatarozza — ezért az oktataspolitikanak
kiemelt figyelmet kell forditania az iskolai klima, a vezetdi kultira és a csaladi kapcsolatok
fejlesztésére, kiilondsen a tarsadalmilag leszakadé térségekben.
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6. Osszegzés

A kutatds eredményei egyértelmlien ramutatnak arra, hogy a hatranyos helyzetii
fenn. A tanarok a tanuldk fejlédésén keresztiil, a neveldémunka erkolcsi dimenzidin at €s a
tantestiileti kdzosség tdmogatdsa révén taldljdk meg hivatdsuk értelmét. A tanari identitds
gyakran nem elvont szakmai szerep, hanem a helyi kozosséghez valo tartozas, az onmeghaladés
¢s a példamutatas személyes terepe. A kutatasbol az is kideriilt, hogy a tanari palydn maradas
kritikus feltétele a szocidlis és szakmai tamogatds megléte. Az iskolai kozdsség, a vezetés
elismerése, valamint az értelmes egyiittmiikodés a sziilokkel és a tanuldkkal jelentds hatassal
van a pedagogusok motivacidjara. Ahol ezek a tényezok jelen vannak, ott a tanari identitas és
elhivatottsag stabil. Ahol hidnyoznak, ott fokozott a kiégés kockazata, a fasultsag, a
palyaelhagyas szdndéka. Kiilondsen fontos megallapitds, hogy a pedagdgusok nem a ,,rossz
koriilmények™ miatt vesztik el motivaciojukat, hanem az egyediillét, a rendszerszintli timogatas
hidnya, a kiszolgaltatottsag és a tulterheltség miatt. Ezért a megoldasokat nem csupan
személyes szinten, hanem oktataspolitikai szinten is meg kell fogalmazni. A pedagdguspalya
presztizsének helyredllitdsa kiilondsen fontos ott, ahol a tandrok nemcsak oktatok, hanem
szocialis munkésok ¢és kozosségformalok is. A kiégés megeldzésének egyik leghatékonyabb
eszkodze a szupervizid és a mentori tamogatas. A kutatds is ramutatott arra, hogy ahol a tanar
nincs egyediil a problémaival, ott jobban terhelhetd és hosszabb tdvon is aktiv marad. Ebben
lehet épitd kezdeményezés a mentori haldzatok bevezetése hatranyos helyzetli iskoldkban,
képzett mentorpedagodgusokkal, a szupervizids programok szervezése, kiilondsen nagy pszichés
terhelést jelentd iskoldk szdmara, illetve a regiondlis ,,tanari coaching” kdzpontok létrehozésa,
ahol a pedagoégusok szakmai és lelki tdmogatast kaphatnak. A tantestiileti kohézio és a
horizontalis tudasmegosztas alapvetd fontossdgu a pedagodgusok szakmai megujulasa és jolléte
szempontjabol. Ennek fejlesztésében jatszhatnak kulcsszerepet a helyi tandri mihelyek és
intervizios csoportok. A tapasztalatcserére épiild pedagogus-mobilitasi programok bevezetése,
a digitalis tudasmegosztd platformok fejlesztése a hatranyos helyzetli iskolakban dolgozo
pedagdgusok szdmara kiilondsen fontos, hogy ezaltal kozosséget épithessenek, és ne izoldltan
dolgozzanak. A sziilokkel valé kapcsolat meghatdrozza a tanitds hatékonysagat. Az
egylittmiikodés hidnya vagy elutasitd magatartas jelentds demotivald tényezd. Ehhez sziikséges
a sziil61 részvétel Osztonzése példaul kozosségi programok, nyilt napok, csaladi tandcskozasok
formdjaban. Iskola—csalad koordinator szerepkor bevezetése is hatékony lehet a legnehezebb
helyzetii iskoldkban. A digitalis kapcsolattartasi formak fejlesztése (pl. egyszeriien hasznalhato
applikacid a sziiléi kommunikacidhoz, videds beszamolok) is tdAmogathatja a sziiléi bevonddas
erdsodéset. Kiilonos figyelmet kell forditani a pedagogusképzésben résztvevd hallgatok
képzésére, ugyanis a pedagogusjeldlteknek mar képzésiik soran taldlkozniuk kell a hatranyos
helyzetli iskolak realitasaival. Ez segitheti a valésaghoz igazitott palyaidentitas kialakulésat.
Ebben segithet a palyaszocializacios gyakorlatok kotelezd beépitése a pedagogusképzésben
mar az elsd évfolyamon, a képzés és terepmunka integralasa, amely azt segitené eld, hogy a
hatranyos helyzetli iskolak gyakorloterekké valjanak megfeleld szakmai feliigyelet mellett.
Tovabba a mentorpedagogusok képzése a tanarképzd intézmények ¢és gyakorloiskolak
egylittmiikddésében is hathatos szerepet tudna betolteni hossza tdvon.

Az elméleti keret alapjan kijelenthetd, hogy a tanari palya fenntarthatdsaga tobbszintii
beavatkozast igényel. A pedagdgusmotivacié megdrzéséhez nem elegendd csupan a személyes
hivatastudat megerdsitése. Az intézményi kultura, a vezetdi stilus, a munkakdriilmények és a
tarsadalmi megbecsiilés egyarant befolydsoljadk a motivacioés egyensulyt. Az iskoldk és a
dontéshozok kozos feleldssége, hogy olyan kornyezetet teremtsenek, ahol a pedagdgusok
kompetensnek, fontosnak ¢és megbecsiiltnek érezhetik magukat. Ennek feltétele a
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professzionalis autondémia biztositdsa, az érdemi visszacsatolds rendszere, valamint a kdzos
tanulas és tamogatas forumainak mitkddtetése. A pedagdgusmotivaciéd tehat nem csupan belso
hajtéerd, hanem tarsadalmi és szervezeti termék is. Az oktataspolitikai eszk6zok — bérezés,
szakmai tdmogatas, kozosségfejlesztés — mind hozzéjarulhatnak ahhoz, hogy a tanarok hossza
tavon is képesek legyenek tarsadalmi valtozast eldidézni. A pedagdégusmotivacio kérdéskore
tobb mint egyéni pszicholdgiai probléma — ez egyben tarsadalmi, szakpolitikai és
rendszerszintli iigy is. Az esélyteremtés nem kezdddhet mashol, mint azoknal a tanaroknal, akik
nap mint nap elkotelezetten dolgoznak olyan kézdsségekben, ahol a legnagyobb sziikség van
rajuk.
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