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VIZUALIS KOMMUNIKACIO A FACEBOOK KOZOSSEGI
HALON. FACEBOOK-KEPHASZNALATI GYAKORLAT
KERDOIVES FELMERESE

VISUAL COMMUNICATION ON THE SOCIAL NETWORK:
FACEBOOK. SURVEY REGARDING FACEBOOK USER’S
PRACTICES CONCERNING PICTURE USAGE

Csaszar Lilla

Abstract: This paper is the first part of a study intending to present the outcomes of a questionnaire
based survey concerning the visual aspects of Facebook. The online data collection took place
between June and December 2013. The questionnaires where completed by 290 respondents mainly
representatives of the younger generation (15-22 year old), predominantly students. The issue
groups where mainly focusing on the general practices of picture usage, picture viewing,
motivations, preferences, the strategies of pictorial self-representation and representational
conventions. The question groups also focused on aspects of the gender and age divergence as
formulated in the hypothesis of this research and the exploration of the differences based on the level
of visual and artistic education of the users.
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Bevezetés

Az internet sikerének, robbanasszer(i elterjedésének és fejlodésének hatterében a technologiai és
praktikus szempontokon til szocialis jellege és Iehetdségei allnak, emberi természetiink
alapmotivumaira épitve tarsas sziikségleteinket elégiti ki. Kulondsen igaz ez a social media (k6z0sségi
média), és még inkabb a social networks (kdzdsségi haldzatok) megjelenése 6ta (boyd, Ellison, 2007).

Jelenleg a legnépszeriibb, legnagyobb és legnagyobb hatast, mara tobb mint egy milliard regisztralt
felhasznal6t (Facebook, 2015) magaba foglalé kozosségi halé a Facebook, amely szocialis funkcioja
mellett egyben a legnagyobb képgytiijtemény is, 300 millié képfeltoltéssel naponta.

W. J. Thomas Mitchell (1992) nyoman mar a kilencvenes évektdl picturial turn-rdl, képi fordulatrol
beszéllink (utalva a média kozvetitette képi informacio-aradatra, a vizualitas uralmara, Uj eszkodztarara,
és a tudomanyos gondolkodas vizualis paradigmak mentén formalodé iranyaira). Az azlta eltelt
évtizedek infokommunikacios és médiatechnologiai fejlédése kozepette az 0 médiatartalmakban
egyértelmiien latjuk a vizualitas szerepének, megjelenési mértékének tovabbi ndvekedését, a képek és
mozgoképek, a vilagunkat és identitdsunkat meghataroz6 képiség dominanciajat. A szocialis
interakciokat uralo elsopré erejli vizualitds, a képi informéaciok végtelen aradata alakitja a fiatalok
mindennapi vizualis kdzegét, amely alapvetden hat szemléletiikre, formalja izlésiiket és egyben terepet
és forumot szolgaltat kreativitasuknak is.

Jelen tanulmany a Facebook vizuélis aspektusaira iranyuld kutatas elsé részét képezd kérddives
vizsgalat eredményeit kivanja bemutatni. Az online adatfelvétel 2013 jaliusatol decemberéig zajlott, a
kérdéivet 290 valaszadd, 119 férfi és 171 nd, jellemzden a fiatalabb korosztaly tagjai (15-22 évesek),
zOmében tanuldok toltotték ki. A kérdéivbe foglalt kérdéscsoportok a Facebook-felhasznalok
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képhasznalati, képnézési szokasait, motivacioit, preferencidit, a képi dnbemutatés stratégidit, abrazolasi
konvencioit jarjak korul, a kutatési hipotézisben megfogalmazott nem és életkor szerinti killénbségek,
ezen kiviil a vizualis, miivészeti képzettség szerint feltételezett eltérések feltardsara irdnyulnak.

Hipotezis
A Facebook-felhasznaldk képhasznalati, képnézési szokasai, motivacidi, preferenciai nem, kor, illetve
képzettség szerint valtoznak (ndk és férfiak, kiilonboz6 korcsoportok, illetve vizualis/miivészeti

képzésben résztvevok és nem résztvevok mennyiségileg és tartalmilag eltérd képeket toltenek fel,
osztanak és néznek meg a Facebookon).

a) A magasabb életkorral tudatosabb, egyuttal célirAnyosabb Facebook-hasznalat jellemz6 a
kozossegi oldalon, és ez megmutatkozik a fényképkezelési szok&sokban is.

b) A férfi-n6i nem kozott kiilonbség figyelheté meg a Facebook-hasznalati szokasok nyiltsagaban,
illetve a hasznalati aktivitasban: a n6k nyitottabb, aktivabb Facebook-felhasznalok.

C) A korabban vizualis/miivészeti képzésben részt vett, illetve jelenleg résztvevd Facebook-
felhasznélokra tudatosabb identitas-épit6 stratégia, onkifejezésre valo térekvés jellemzd, és ez
megmutatkozik a képmegosztasi gyakorlatban is.

A kutatas modszere és mintaja

A mintavétel részben egyszertien elérhetd alanyokra épitd, esetleges (tanitvanyok, kollégak, ismerdsok),
részben holabdaszerii mintavétellel, részben céliranyos megkeresés Gtjan tortént. A kutatas modszere
online kérdbives adatgytijtés, és az eredmények értékelése és elemzése volt.

A kérdoivet 6sszesen 290 valaszado toltotte ki, 76 szazalékuk magyar nyelven, 24 szazalékuk angolul.
A megkérdezettek 59 szdzaléka no, 41 szazaléka férfi. Jellemzden a fiatalabb korosztaly tagjai vettek
részt a kutatasban: a legfeljebb 16 évesek a minta harmadat, a 17-18 évesek 25 szézalékat, a 19-20
évesek 14 szazalékat, 21-22 évesek 12 szazalékat, az ennél idGsebbek pedig 17 szazalékat adjak. A
kérdoiveket 74 szazalékban Magyarorszagon, 2 szdzalékban a kornyezd orszdgokban, Ausztridban,
Szlovékidban és Romaniaban, valamint 23 szézalékban Anglidban toltotték ki. Jellemz6, hogy féleg
févarosi (51%), illetve varosi (34%) lakosok, kisebb részben falu (8%) és kdzség (5%) lakoi valaszoltak
a kérdoiv kérdéseire. A megkérdezettek 39 szazalékdnak legmagasabb iskolai végzettsége legfeljebb 8
altalanos, 6 szazalékuk szakmunkas, 33 szdzalékuk szakkdzépiskolai vagy gimnaziumi érettségije van.
Foiskolai, egyetemi diplomaval minden 6todik valaszadd rendelkezik. A megkérdezettek tobbsége
(73%) kizérdlag tanul, 18 szdzalékuk munka mellett teszi ezt, 6 szazalékuk pedig féallasban dolgozik.
Azok, akik tanulnak, jellemzden szakkodzépiskolai, gimnaziumi tanulmanyaikat (39%), illetve fels6foka
tanulméanyaikat (44%) folytatjak. Eddigi iskolai palyafutasa soran a valaszaddk kozel 6tode (18%) vett
részt valamilyen miivészeti képzésben.

Képhasznalati gyakorlat a Facebookon

A valaszadok tizede 2008 elétt, 42 szazaléka 2008-2009 soran, 37 szazaléka pedig 2010-2011 folyaman
regisztralt a kozosségi oldalon. A minta nagy tobbsége — 92 szadzaléka — sajat néven vallalta a
regisztraciot. A regisztracio oka elsdsorban az ismer6sokkel valo kapcsolattartas volt, e motivaciot
fontossagi sorrendben az informacioszerzés, informaciocsere lehetdsége, a naprakészség, illetve az oldal
szOrakozasi potencidlja egészitette ki. A tanulds/munka, az ismerkedés, illetve az Onkifejezés
harmadlagos motivacios faktorként jelentkezett.

Jellemz6, hogy elsésorban okostelefonon, hordozhatdo szamitdégépen vagy az otthoni, asztali
szamitdgépen nyitjak meg Facebook-oldalukat a felhasznélok. Iskolai vagy munkahelyi szamitdégépen
ritkdbban, hagyomanyos mobiltelefonon az esetek tobbségében sohasem hasznéljak az oldalt.

A valaszaddk a legtobb id6t chateléssel toltik az oldalon. Nagyjabol azonos mértékben foglalkoznak
masok altal megosztott képek megtekintésével, illetve bejegyzések olvasésaval. A képekhez, videdkhoz
irt kommentek olvasasa, valamint a kedvelt oldalak kodvetése kovetkezik e sorban. A masok altal
feltoltott videok megtekintése, a posztok, kommentek irasa, ismerdsok visszajelolése, illetve képek
feloltése szintén jelentds idoraforditast igényel az oldal hasznalata soran.
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A kutatasban résztvevok kozel fele legalabb 50 képet toltott fel Facebook-oldalara. Minddssze a minta
4 szazalékanak van csak egy profilképe az oldalan, 19 szazalékuknak legfeljebb tiz, 26 szazalékuknak
pedig maximum 6tven. Minden 6todik valaszado nyilatkozott Ggy, hogy képeinek szdma eléri a szzat,
és tizb6l harom esetében a tobb szazat is eléri a képek szdma.

A véalaszadok leggyakrabban képeket osztanak meg ismerdseikkel: hattizediik legalabb havonta, 15
szazalékuk hetente, 12 szadzalékuk ennél gyakrabban oszt meg egy-egy képet. Ett6l a megosztasi
gyakorlattol elmarad a hivatkozasok kozzététele, ugyanis csak minden harmadik megkérdezett jelezte,
hogy legaldbb havonta, 6téde pedig hetente oszt meg ilyen tartalmat. Kozel minden harmadik
megkérdezett sohasem o0szt meg hivatkozast. Videot, illetve allapotjelentést még ritkabban osztanak
meg a megkérdezettek. Jellemz6, hogy minden harmadik megkérdezett havonta egy-egy videot, illetve
allapotjelentést tesz kozzé, ennél gyakrabban 14-16% él ezzel a lehetéséggel. Minden masodik
valaszadd sohasem oszt meg videot vagy allapotjelentést. Hasonl6 gyakorisag jellemzi a képek, videok
feltoltését is. Videokat a valaszadok kétharmada soha, 23 szazaléka havonta tolt fel. Minddssze minden
huszadik vélaszado tolt fel ennél gyakrabban videdkat a Facebook-ra. Képeket ennél siirtibben toltenek
fel: a vizsgalatban résztvevok 67 szazaléka legaldbb havonta, 14 szazaléka hetente, 6 szzaléka ennél is
gyakrabban tesz kdzzé fotokat Facebook-oldalan.

kozos élmények dokumentaldsa | 19% é% 17% | 21% 30%

- | I
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- | | I B
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— | | |
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1. dbra: A képmegosztas motivacioi. Melyek a f6bb mozgatérugdi annak, hogy képeket
oszt meg a Facebook-on? N=290

A képek megosztasanak okai igen sokrétliek, azonban a kozos élmények dokumentalasa magasan a
legfontosabb indoknak tlinik. A valaszaddk mintegy hattizede szdmara legalabb kismértékben szerepet
jatszik a képek megosztasaban a boldogsag, az 6rom hirdetése; a szdrakoztatas; a személyiség kifejezése
keépek segitségével; a beazonositas lehetové tétele; vagy a bejegyzések illusztralasa, szinesitése. A
megosztasi okok harmadik csoportjaba a miivészi igényli onkifejezést, a tetszeni vagyast, az aktualis
hangulat kifejezésének igényét, valamint az j megjelenés (frizura, ruhazat) dokumentélaséat sorolhatjuk.
A legkevésbé a figyelemfelkeltés, az ismerkedés vagy a statuszszimbolumok, anyagi javak megmutatasa
all a képek megosztasanak hatterében.

A megkérdezettek valaszoltak arra is, milyen képeket osztanak meg, illetve milyen tipust képeket
néznek meg szivesen. Osszesen huszféle egymastol eltérd tartalmi tipus koziil valaszthattak a kérd6ivet
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kitolték, mit osztanak meg, és mit néznek meg szivesen. Részben mindkét kérdésre ugyanazok a
valaszok érkeztek, azaz a valaszaddk legnagyobb hanyada egyarant oszt és néz meg baratokkal késziilt
fotokat, profilképeket, nyaralaskor, vagy szorakozés alkalmaval készitett képeket. Jellemzd, hogy a
tobbi képtipus esetében az arra kivancsiak aranya &ltaldban nagyobb, mint a megosztok héanyada:
kiilondsen igy van ez a hobbirdl, csaladrél, sajat miivészi alkotasrdl, parkapcsolatrol, divatrél, kinos
helyzetekrdl, sztarokrdl, szexrdl, ismerds nokrdl vagy férfiakrol késziilt képek esetében. Az egyes
keéptipusok iranti érdeklédést, illetve megosztasi hajlanddsagot az alabbi tablazat tartalmazza (kiemelve
a jelentds eltéréseket):

1. tablazat: A képmegosztas és képfogyasztas jellemz6 témai. Milyen tipusu képeket...
— t6bbet is valaszthat, %, N=290

oszt meg szivesen? néz meg szivesen?

baratokkal 78% 68%
profilkép 72% 73%
nyaralas 53% 55%
buli, sz6rakozés 50% 59%
hobbi 38% 50%
csaladi kép 32% 46%
iskolai/munkahelyi kép 29% 32%
sajat alkotasok, miivészi igényl képek 28% 36%
parkapcsolat 20% 33%
bizarr, kullénds, szokatlan, extrém témak 13% 16%
divat 12% 29%
vicces, humoros kep 12% 15%
kinos helyzetek 10% 23%
sztérok, celebek 6% 19%
szex 5% 12%
cuki kép 5% 8%

ismerGs nok 5% 15%
ismerds férfiak 4% 12%
ismeretlen nék 4% 10%
ismeretlen férfiak 2% 7%

NV 8% 6%

Min¢l személyesebbnek szamit a megoszthato tartalom, annal kisebb annak a valésziniisége, hogy
megosztanak olyan tipusu tartalmat. Eszerint a telefonszdm és a lakcim a véalaszadok legalabb felének,
az email-cim kdzel negyedének, allapotuk pedig 6tédik szamara szamit teljesen bizalmas tartalomnak.
A lakcim és a telefonszam esetében jellemzo6 tovabba az is, hogy altalaban csak a profiltulajdonos latja
e bejegyzéseket. A profilképek, a fotéalbumok, illetve a megjeldlt képek, videdk altaldban megosztasra
is keriilnek: az esetek dontd részében ismerdsok, illetve ismerdsok ismerdsei, valamint a profilképek
esetében mindenki korében. A kérdéivet kitolték az allapotbejegyzéseket, illetve az email-cimeket
(amennyiben utébbiak egyaltalan megosztésra keriilnek) jellemzden ismeréseikkel osztjak meg.
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A megkérdezettek relativ tobbsége (47%) megosztasaival kapcsolatban alapvetden pozitiv visszajelzést
kap (azok aranya, akik nem, 24%). A valaszaddk csupan haromtizede szamaéra fontos, hogy a megosztott
tartalom minél jobban tiikrozze egyéniségét, féleg, ha az a pozitiv oldalat domboritja ki, illetve ha az
sikert, vidamsagot kozvetit (korilbeltl 40 sz&zalékuk szdméra nem fontosak ezek a szempontok).
Erdemleges, hogy a valaszadok 34 szazaléka a megosztas elétt atgondolja, kit érint a megosztando
tartalom, kikkel osztja meg azt — ez a tudatossag a valaszadok tobbségenél (44%) azonban nincs meg.
A tobbség szamara nem jellemz6, hogy a képen szereploktdl engedélyt kérjenek a kdzlésre (56%), és az
esetek kozel 60 szazalék&ban barki lathatja a feltoltott képeket. A ,,lajkgyiijtés” a valaszadok hattizede
szamara nem vonzo, ahogy korllbelul ilyen ardnyban vannak azok is, akik nem véarjak a képpel
kapcsolatos visszajelzéseket. Véalaszaik alapjan az exhibicionizmus tavol all a kutatsban résztvevok
személyiségétol. Ezt tiikrozi, hogy a kitoltdk zome nem tartja magara jellemzdének, hogy azért osztana
meg képet, hogy felfigyeljenek a kuilsejére (82%); nem valtoztat stilusan divatmagazinok hatdsara
(87%); nem igyekszik magardl a valdsagtol eltéré megjelenést kozvetiteni (86%); nem podzol sztarok
,,b0rébe” bujva (89%), illetve nem oszt meg provokativ, szexualitast hangstilyozo képet (90%).

Fontos kérdés, hogy vajon a felhasznélokat érte-e mar korabban valamilyen kellemetlenség, negativ
hatds a Facebook-on kdzzétett képek, videdk kdvetkeztében. A minta kozel hdromnegyedét még nem,
22 szazalékat viszont érték mar negativ kovetkezmények. Azok, akiket ért mar kellemetlenség,
jellemzdéen két dologgal szembesiiltek: egyrészt olyan kép keriilt fel roluk a Facebook-ra, amihez nem
jarultak hozza (a felhasznalok csupan 24 szazaléka kéri ki a képeken szerepld személyek engedélyét
feltoltés eldtt), illetve valamilyen altalanos negativ visszajelzést kaptak. Tizbdl koriilbeliil harman
masok altal feltett képek miatt kertltek konfliktusos helyzetbe, valamint korilbelil ennyien véltottak ki
nem szandékolt hatast altaluk feltett képek, vide6k miatt.

Profilkép-hasznélat, 6nbemutatas

A tdbbség viszonylag ritkan valtoztatja meg profilképét: a megkérdezettek 26 szazaléka évente, 24
szazaléka félévente, 6tode kéthavonta tolt fel (j profilképet magardl. Ennél gyakrabban a valaszaddk 17
szazaléka valtoztatja meg profilképét. Mindez egydttal azt is jelenti — a viszonylag korai Facebook-
regisztracié miatt —, hogy a tobbségnek a kutatas idejében vizsgalt profilképe mér legalabb a tizedik
(30%), illetve legalabb az 6tddik-tizedik (28%) valtozat.

A profilkép kivalasztasakor a legfontosabb szempontként a sajat dontés jatszik kozre, azaz hogy a
felhasznalénak mennyire tetszik az adott kép. Ez persze nem meglepd, az talan inkabb, hogy a
megkérdezettek tizede nem sorolta ezt a szempontot a legfontosabb érvek kdzé. Hangsulyos szerepet
tolt be a dontés soran a baratok és a csaladtagok véleménye (27%, illetve 23% szamara ezek fontos
szempontok), illetve sokat nyom a latba a kép aktualitasa is (25%).

A vélaszolok Onbevallésa alapjan mésok elvarasainak valé megfelelés, illetve a trendek, divatok
kovetése sokadrendli szempontnak tiinik — ahogy a profilkép sztarfotokhoz, divatmagazinok
fényképeihez valé hasonlésaga is.

A felmérés idején a valaszadok tobbsége rendelkezik legalabb egy profilképpel Facebook-oldalan. A
tobbségnek, 78 széazalékuknak a profilképik fotd, 7 szazalékuknak manipulalt fénykép. 2-2
szazaléknyian valamilyen rajzot vagy jelet, szimb6lumot hasznalnak profilkép gyanant.

Jellemz0, hogy a sajat keziileg, barat vagy ismer0s, esetleg csaladtag altal késziilt profilképek tobbsége
mobiltelefonnal, esetenként automata fényképez6géppel keriilt rogzitésre.
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2. abra: A profilkép tipusa. Milyen tipusu profilképe van jelenleg? N=290

3. abra: Profilképek aktualis trendjei. On szerint megfigyelheték-e trendek, divatok

a Facebook-profilképekben?
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A megkérdezettek 36 szazaléka szerint megfigyelhetdk trendek, divatok a Facebook-profilképekben. A
valaszokat és azok el6fordulasi gyakorisagat a sz6felhd mutatja.

A vélaszadok zome Ugy gondolja, profilképe teljes mértékben vagy nagyjabol tiikrozi a személyiségét
(27 és 31%). Minden tizedik felhasznald nyilatkozott ugy, hogy jelenlegi profilképe egyaltalan nem

titkrozi egyéniségét, belsd vilagat.
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4. abra: Onreprezentacio és azonosulas. On szerint jelenlegi profilképe mennyire tilkrozi személyiségét?
N=290

A megkérdezettek 60 szazaléka valaszolt arra kérdésre, szerinte milyennek lattatja 6t Facebook-oldalan
kozzétett profilképe. A valaszokat, azok gyakorisagat a szofelhdk nemek szerint szemléltetik.

N 3/n‘°¥°l\“
S SRSl eSO S
\\0\\ '\\\\‘Z\\\\\;\\\“‘ $ \’\\(\ “D"Q" ‘g/?
(AN O P sopmsiess < u,\'f/} /5,1
‘L«\_ bjo f/; 5 \! @ %::: ‘j’é"
7 O/ b Q\"‘w O\i\\% U)a
G J/é} . SENE e
7 \}
i, 908 /3 &
niceTr) e ORI
QJCO \dog /} O 2 4%’ » \\///
oo CJQJ\A\\‘/\?\\“,\/“?\{‘\ '&_ \q nela x\'
5O baratsagos (&\0 =0 Ug
G 1B arat At 2 PRORTRS | Oefe’d et
SRS T X OO AN At Rt
& mosolyeo g o NG @ ontelt gy nlseg\\ SZO\Yld m]COO1 o 2l O nn\/\‘l““

abra: Onreprezentacio és 6ndefinicio. Kérem, irja le, milyennek lattatja Ont aktualis profilképe!

Eredmények
A hipotézisek ellenérzése kétdimenzios kontingenciatablak vizsgalataval tortént. Az dsszefuiggések khi-
négyzetprébanak alavetve, és 5%-os szignifikanciaszint alatt kertltek elfogadasra.

Tudatosabb Facebook-hasznalat

Eldszor annak vizsgalatara keriilt sor, vajon az, hogy valaki sajat néven vagy alnéven regisztralt a
kozosségi oldalon, életkorfliggb-e. Szignifikans kiilonbség ebben a dimenzidban nem adddott, azaz a
vizsgalt mintaban az egyes életkori csoportok ugyanolyan aranyban regisztralnak sajat vagy alnéven.
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Az elozetes feltételezés szerint az iddsebb felhasznalok egyrészt kevesebb funkcidt hasznalnak
viszonylag nagy gyakorisdggal a Facebook-on, mint a fiatalabbak, illetve Facebook-hasznalatuk
célirdnyosabb, leginkabb csak a posztok elolvasdsdban merll ki. A hipotézisek csak részben
igazolodtak: a funkciok hasznalata variabilitisban nem mutat kiilonbozOséget az egyes életkori
csoportok kozott, &m az jellemzd, hogy az idsebb — foleg a legalabb 23 éves korosztaly tagjai kdrében
— a kozosségi oldalon toltott id6 legnagyobb részét inkabb a bejegyzések olvasasa teszi ki.

2. tablazat: A Facebook-on toltott idejének mekkora részét teszi ki: bejegyzések olvasasa
— korcsoportok szerint, N=282

legnagyobb ;
semekkora 1 2 3 rész6t Osszesen
legfeljebb 16 évesek 13% 8% 33% 32% 15% 100%
17-18 évesek 29% 19% 20% 22% 10% 100%
19-22 évesek 15% 16% 23% 27% 19% 100%
legaldbb 23 évesek 6% 15% 19% 49% 11% 100%

Khi-négyzet: 27,685, sign: 0,006

Az elozetes feltevés az idosebb korosztaly tagjaitdl tudatosabb adatvédelmi szokasokat vart, azaz
tapasztalhatd kiilonbséget abban, hogy kiknek engedélyezik feltdltott képeik megtekintését. Ez a
feltételezés nem igazolodott, az egyes korosztalyok kdzott nincs szignifikans kiilénbség e tekintetben.
Ehhez kapcsolodik, hogy nem mérheté eltérés abban a kérdésben sem, hogy kikérik-e a feltoltott
képeken szereplok engedélyét feltdltés elott.

A feltételezés szerint a fiatalabbak regisztraciojuk 6ta tobb profilképet toltottek fel, illetve gyakrabban
is valtoztatjak azt, mint az id6sebb felhasznalok. A kérdéives felmérés tantisaga szerint a 17-18 évesek,
illetve a 19-23 évesek korosztalya toltott fel magardl tobb profilképet — megel6zve a legfiatalabb és
legid6sebb korosztalyt. A valtoztatas gyakorisagaban ugyanakkor nincs érdemi kiillonbség.

3. tablazat: Facebook regisztraciéja 6ta hanyadik a jelenlegi profilképe? — korcsoportok szerint, N=271

elsé masodik harmaqm- o,tOd'.k' tiz felett 0sszesen
negyedik tizedik
legfeljebb 16 évesek 8% 7% 26% 38% 22% 100%
17-18 évesek 6% 5% 23% 24% 42% 100%
19-22 évesek 4% 4% 17% 25% 49% 100%
legalabb 23 évesek 11% 17% 33% 28% 11% 100%

Khi-négyzet: 34,225, sign: 0,001

A profilkép kivalasztasdban szintén van eltérés az egyes életkori csoportok szokasai kdzott. Az idésebb
korosztaly — jellemzben a legalabb 19 évesek esetében — a sajat dontés szerepe sokkal nagyobb, mint a
fiatalabbak esetében, akik dontését nagyobb mértékben hatarozzak meg kiilsé szempontok is (példaul
baratok, csaladtagok véleménye).

4. téblazat: Milyen mértékben jatszik szerepet profilképe kivalasztasaban: sajat dontes
— korcsoportok szerint, N=270

nem jatszik leginkabb
J 1 2 3 szerepet 0sszesen
szerepet o
jatszik

legfeljebb 16 évesek 3% 1% 9% 21% 65% 100%
17-18 évesek 8% 8% 8% 21% 56% 100%
19-22 évesek 0% 1% 1% 11% 86% 100%
legalabb 23 évesek 4% 0% 0% 7% 89% 100%

Khi-négyzet: 33,848, sign: 0,001
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Hasznalati szokasok nyiltsaga, aktivitas

Jellemzd, hogy a férfiak kozott joval nagyobb ardnyban taldlhatok azok, akik dlnéven regisztraltak a
Facebook-ra (11 vs 1%). A két nem kozott abban nincs kildnbség, hogy a regisztracido motivécidja
elsddlegesen a mar meglévo kapcsolatok fenntartasa, joval megelézve az ismerkedés lehetdségét.

A feltételezésnek megfeleléen a nék joval gyakrabban osztanak meg és toltenek fel képeket, videdkat,
mint a férfiak. Ugyanakkor az allapotfrissitések gyakorisaga nem kiilonbozik a két nem kozott.

5. tblazat: Milyen gyakorisdggal... — nemek szerint, N=284 és 282

hetente naponta 0ssze-
soha havonta | hetente t6bbszor naponta t6bbsz6r sen
oszt meg képeket?
férfiak 16% 58% 9% 12% 1% 3% 100%
nék 5% 65% 18% 8% 2% 2% 100%
soha havonta | hetente hetente naponta naponta Ossze-
tobbszor tobbszor sen
tolt fel képeket és videdkat?
férfiak 19% 66% 9% 6% 0% 0% 100%
nék 6% 70% 18% 4% 1% 1% 100%

Khi-négyzet: 16,669, sign: 0,005, Khi-négyzet: 16,409, sign: 0,006

Jellemz6 az is, hogy a n6k Facebook-on toltétt idejének nagyobb részét teszi ki profilképuk frissitése, a
fotéalbumuk rendezgetése, illetve a masok altal feltoltott képek nézegetése, mint a férfiak esetében. A
chatelésre forditott id6 nagysaga mindkét nem esetében koriilbeliil ugyanakkora.

6. tablazat: Facebook-on toltitt idejének mekkora részét teszi ki... — nemek szerint, N=283, 283 és 282

| semekkora | 1 | 2 | 3 | legnagyobb részét | ésszesen

profilkép frissitése

férfiak 38% 48% 10% | 4% 0% 100%
nék 20% 56% 17% | 5% 2% 100%
fotdalbum frissitése

férfiak 51% 35% 10% | 2% 2% 100%
nok 32% 47% 16% | 4% 1% 100%
masok &ltal megosztott képek megnézése

férfiak 10% 24% 39% | 19% 8% 100%
nék 4% 19% 34% | 33% 11% 100%

Khi-négyzet: 13,650, sign: 0,009, Khi-négyzet: 11,997, sign: 0,017, Khi-négyzet: 10,689, sign: 0,030

A fentiek fényében mar nem meglepd, hogy a nék tobb képet is toltdttek fel oldalukra, mint a férfiak. A
két nem kozott leginkabb a szélséségek kozott van kiilonbség: mig a férfiak kozott 28 szazaléknyian
vannak azok, akik legfeljebb tiz képet toltottek fel, a nék korében ez az arany éppen a fele, és mig a
férfiak kozott 20 szazalékra tehetd azok aranya, akiknek a feltoltott képeik szdma meghaladja a szézat,
a n6knél ez majdnem eléri a 40 szazalékot.

A képek megosztasanak motivacids héttere is kilonbozik férfiak és ndk kozott. Mig a férfiak korében
nagyobb aranyban talalhatok azok, akik a statuszszimbélumok, anyagi javak megmutatasa miatt toltenek
fel egy-egy képet, addig a n6k korében féként az emociondlis motivacios okok szamitanak inkabb. A
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feltételezés szerint a n6k esetében a tetszeni vagyas, a figyelemfelkeltés, vagy az 0j kiilsé megmutatasa
hangsulyosabb a képek megosztasanal, de ezek a hipotézisek nem teljesultek.

7. t&blazat: Melyek a f6bb mozgatii annak, hogy képeket oszt meg a Facebook-on? — nemek szerint,

N=277 és 279

nem jatszik 1 2 3 I?gmkab”b Gsszesen
szerepet jellemzo
statuszszimbdlumok, anyagi javak megmutatasa
férfiak 64% 22% 11% 3% 1% 100%
ndk 89% 7% 4% 1% 0% 100%
boldogsag, 6rom hirdetése
férfiak 47% 21% 17% 8% 6% 100%
ndk 26% 19% 19% 19% 17% 100%

Khi-négyzet: 24,542, sign: 0,000, Khi-négyzet: 20,496, sign: 0,000

A hipotézis szerint a férfiak és ndk mas tipusu képeket osztanak meg, illetve néznek meg a kdzosségi
oldalon. A Vélt kilonbség a parkapcsolatot, a csaladi életet bemutatd képek, a sztarokat, celebeket
abrazolo fotok és a ,,cuki” képek esetében mutatkozott volna meg. Ehhez képest szignifikans kilonbség
csak egy esetben adodott: mig a ndk 41 szazaléka, addig a férfiaknak csak 24 szazaléka néz szivesen
masok parkapcsolatarol fényképeket.

Feltevés volt, hogy az adatvédelem teriiletén a nék kevésbé ovatosak, mint a férfiak, azaz keveéshé
gondoljak at, kik tekinthetik meg a feltdltott tartalmaikat. Ez a varakozas nem teljesult, a két nem kdzott
nincs e téren kiilonbség (ahogy az életkori csoportok kozott sem).

A feltételezés szerint a néket batrabb, nyiltabb szokasok jellemzik a kiillonb6zd képek tartalmat,
hangulatat illetden is: szivesebben osztanak meg nemi identitasukkal kapcsolatba hozhat6 képeket, mint
a férfiak. Vélhetéen inkabb torekszenek arra, hogy ,szokatlan” képeket, provokativ, gyakran
szexualitast hangsUlyozé fotokat tegyenek k6zz¢é magukrol; hangsulyozzak ndiességiiket; vagy éppen
figyelemfelkeltd célzattal osszanak meg magukrol képeket. A feltételezések nem teljesiiltek, sot:
egyedll abban mutatkozik kilénbség, hogy a férfiak kozott gyakoribb a provokativ, szexualitast
hangsulyozé képek ,bevallalasa”, mint a néknél — ugyanakkor alapvetéen mindkét nemre inkabb a
visszahiz6do, dvatos magatartas a jellemzo (a férfiak 17, a ndk 6 szazaléka nyilatkozott tigy, hogy
legalabb egy kicsit jellemzi 6ket ez a gyakorlat) az Onbevallas alapjan.

Abban nincs kilénbség a két nem kozott, hogy hany profilképet toltottek fel regisztraciojuk ota, illetve
milyen gyakorisaggal cserélgetik ezeket a fotokat. Abban azonban lathaté némi eltérés, hogy a ndk
esetében jellemz6bb, hogy kikérik mésok — jellemzéen baratok, csaladtagok véleményét — miel6tt
nyilvanossagra kertl egy-egy profilkép.

Feltételezés szerint a nék profilképei jobban visszatiikrozik személyiségiiket, pontosabban fogalmazva
vélhetéen nagyobb aranyban gondoljak gy, hogy aktualis profilképik nagyobb mértékben kifejezi
egyéniségiiket. Ez a varakozds beigazolddott: mig a férfiak kozel fele, addig a nék mintegy
haromnegyede Véli Ugy, hogy profilképe nagyjabdl vagy teljes mértékben illik személyiségéhez.

8. tablazat: On szerint jelenlegi profilképe mennyire tiikrozi személyiségét? — nemek szerint, N=267

egyéltalan . , o teljes .

nem kevesbé részben | nagyjabol mertekben Osszesen
férfiak 18% 8% 26% 26% 21% 100%
ndk 6% 6% 16% 39% 34% 100%

Khi-négyzet: 20,903, sign: 0,000

Miivészi Onkifejezés
A feltevés az volt, hogy azokra a megkérdezettekre, akik akar jelenleg, akér kordbban valamilyen
mivészeti/vizualis képzésben részt vettek, jellemzObb a miivészi dnkifejezés és affinitas a Facebook-on
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torténd tartalommegosztas, tartalomfogyasztas terén is. Elsoként megvizsgaltuk, hogy a kdzosségi
oldalon t6rténé regisztraciot motivalta-e ez a tény: itt nem tapasztalhat6 6sszefliggés. Figyelemremélto
az is, hogy a képek, illetve videdk feltdltési gyakorisdgaban sem tapasztalhatd Osszefiiggés ebbdl a
szempontbol. Vélhetden azok, akiknek van valamilyen miivészettel kapcsolatos el6életiik, tobb id6t
szentelnek profilkeplik frissitésével, fotdalbumuk rendezgetésével, képek vagy videdk feltdltésével. Az
eredmények azonban nem mutatnak szignifikdns 0sszefiiggést, azaz a miivészeti el6képzettség nem
befolyasolja azt, mennyi id6t toltenek el képi tartalmaik frissitésével. Az sem jellemzd, hogy a két
alcsoport kozott kilonbség lenne a tekintetben, hogy hany képlik van Facebook-oldalukon. Elézetes
elvaras volt az is, hogy a képek megosztasanak egyik motivaciés forradsa lehet sajat alkotasaik
kozzététele. Ez a feltételezés sem Aallta meg a helyét, ugyanakkor ez csak a motivaciora igaz, a
gyakorlatra mar nem. Ezt igazolja, hogy a mlivészeti képzésben részt vettek korében kétszer nagyobb
aranyban talalhatok azok, akik sajat alkotést, milivészi igényli képeket osztanak meg (45 vs 22%) és
nagyobb aranyban vélik ugy, hogy a Facebook-on megosztott alkotasaikkal sikert értek el. Ennek
némiképp ellentmond, hogy nincs szignifikans dsszefiiggés abban, hogy a miivészeti el6képzettséggel
rendelkezdk a Facebook-ra miivészi munkak forumaként, publikacios feliiletként tekintenének.

9. tAblazat: Milyen mértékben jellemzi a kivetkezd: Sikert értem el Facebook-on megosztott miivészeti
alkotasaimmal — miivészeti el6képzettség szerint, N=185

egyaltalan 1 2 3 leginkabb Osszesen
nem
részt vett
miivészeti 54% 8% 16% 10% 12% 100%
képzésben
nem vett részt
milvészeti 71% 12% 10% 4% 3% 100%
képzésben

Khi-négyzet: 10,818, sign: 0,029

A fentiek igazak a profilképekkel kapcsolatban kialakitott gyakorlatra is. Azok, akik vizualis/miivészeti
képzésben részeslilnek, vagy részesiltek koradbban nem valtoztatnak gyakrabban profilképet, mint
masok; nem befolyasolja Oket kevésbé masok véleménye a feltdltendé kép kivalasztasakor;
szignifikansan nincsenek nagyobb aranyban koztiik olyanok, akik sajat szabadkézi, vagy digitalis illetve
professzionalisan késziilt profilképpel rendelkeznének. Az is jellemzd, hogy a miivészeti eldtttal
rendelkez6k nem gondoljak nagyobb ardnyban azt, hogy profilképik jobban kifejezi személyiségiiket,
mint azok, akiknek nincs ilyen tipusa tanulmanyuk, érdeklédésiik. Természetesen ezt a képet arnyalja,
hogy 6nbevallason alapulé valaszokr6l van sz6, a Facebook-on elérhetd tartalmak vizsgalata mas
eredményt mutathat. Ennek oka egyrészt statisztikai (csak a szignifikans eltéréseket tekintve valos
kiilonbségnek), aminek megbizhatosaga els6sorban a minta nagysagan muilik. Nagyobb elemszamu
mintan feltehetGen arnyaltabb kiilonbségtételeket lehet megfogalmazni. Méasrészt torzithatja a képet az
is, hogy ki mit tekint miivészi jellegli 6nkifejezésnek: ami valakinek miivészi, masnak, mas latasmoddal
rendelkezOnek természetes lehet — igy a valaszok kiilonb6zosége mar a kérdés értelmezésénél elveszhet.

Képmegosztasi csoportok

Klaszteranalizis segitségével 6t csoport alakult az alapjan, milyen motivaciok jellemzdék esetiikben
képmegosztasi gyakorlatukat tekintve. Az &t csoport a kovetkezo:

1. Az els6é csoportba tartozok elsésorban a kozos élmények dokumentalasa; masodsorban
boldogsaguk, 6romuk hirdetése; harmadsorban pedig szérakoztatds miatt osztanak meg képeket a
Facebook-on. E csoport ardnya az érdemi valaszolok kdzott 21%.

2. A masodik csoport tagjai a kdzos élmények dokumentalasa mellett, ahhoz kézel azonos mértékii
motivacios erdvel aldtamasztva torekszenek arra, hogy a megosztott képeken keresztiil sajat
személyiségiiket fejezzeék ki. E csoportba tartozok esetében erés motivacids érv a tetszeni vagyas
szempontja is. Aranyuk az érdemi valaszoldk kdzott 15%.
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3. A harmadik csoport karakterét tulajdonképpen egy szempont hatdrozza meg: a csoporttagok
pusztan a beazonositas céljabdl osztanak meg képet a kdzosségi oldalon. E csoport ardnya az
érdemi valaszolok kdzott 16%.

4. A negyedik klaszterbe azok tartoznak, akik jellemzéen nem osztanak meg képeket, 6k a
visszahuzodok, a passziv szemlélddok csoportja. E csoport aranya az érdemi valaszolok kozott
30%.

5. Végezetiil az 6tddik csoportba a negyedik klaszter tagjainak ,,ellenpdlusai” keriiltek be: azok, akik
gyakran osztanak meg képeket, és ezt igen sokrétli motivacids bazissal teszik. E csoport aranya az
érdemi valaszolok kozott 19%.

11. tablazat: Képmegosztasi csoportok szocio-demografiai hattere — N=258

] é tg H“IS R4 ~ c
g8 |2 |83 |sg8 |3 2
Eg = g E 25 kv a
o € S x 8 S c < 0
nem
férfiak 12% 8% 14% 45% 22% 100%
nok 26% 20% 17% 21% 17% 100%
életkor
legfeljebb 16 évesek 16% 15% 18% 40% 10% 100%
17-18 évesek 23% 7% 16% 31% 23% 100%
19-22 évesek 20% 20% 10% 20% 29% 100%
legalabb 23 évesek 27% 20% 17% 24% 12% 100%

Khi-négyzet: 25,702, sign: 0,000, Khi-négyzet: 22,672, sign: 0,031

Az élménymegosztok és onkifejezdk csoportjaban feliilreprezentaltak a ndk, a passziv visszahuzodok
korében pedig a férfiak. Jellemz6, hogy a legfiatalabbak ez utobbi klaszterben, mig a 19-22 évesek az
aktivak korében talalhatok magasabb aranyban.
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6. abra: Képmegosztasi csoportok - klaszteranalizis, érdemben valaszolok, N=258

Osszegzés

"oy

A kérdoéives felmérés megerdsitette a korabbi Facebook-kutatasok tébbségében megallapitott offline to
online tendenciat (Lampe et al., 2006; Lampe et al., 2007; Back et al., 2010) mind a motivacio, mind a
Facebook-tevékenység els6dlegesen a vald életben mar meglévé kapcsolatok fenntartisara, a
kommunikacids lehetoségek online kiterjesztésére iranyul, hattérbe szoritva az ismerkedés, az 0j
ismeretségek szerzésének lehetdségét. Ezzel Osszefiigg a Facebook realisnak és hitelesnek mondhato
kozege és alapvetden kozvetlen, barati, tobbnyire pozitiv és timogato jellege.

A felhasznaldk a Facebookot tobbé-kevésbé biztonsagos kdzegnek érzékelik és gondoljak, és a
Facebook-jelenlétre maguk is elsGsorban, mint valos szocialis térre tekintenek, hiteles és valds
kapcsolatokkal. A valaszolok kozel haromnegyede nem tapasztalt semmiféle negativ hatast Facebook-
tevékenysége soran, illetve annak kdvetkeztében, valamint a megkérdezettek tébbsége megosztasaival
kapcsolatban jellemzden pozitiv visszajelzést kap.

A tudatos hasznélat vonatkozasaban a vizsgalat nem mutatott szignifikans kilonbséget sem az életkori
csoportok, sem a nemek kozott. Ugy latszik, a felhasznalok ugyan érzékelik a maganélet sebezhetéségét
a Facebook nyilvanossaga, valamint a digitalis kornyezet kondicioi (perzisztencia, kereshet6ség,
replik&lodas, anonimitds — boyd, 2007; 2010) kovetkeztében, a Facebook-jelenlét szociélis nyeresége
felulirja a lehetséges kockazatokat és veszélyeket.
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A kérdbives vizsgalat nyoman is megallapithato a vizualitdis dominancidja a Facebookon zajlo
kommunikécidban, ahogyan a k6zosségi halozatok a szocialis interakcid U szinterévé, Ugy egyuttal a
mindennapi vizudlis fogyasztas kdzegéve valtak.

A felhasznalok Facebookon t6ltott idejiik jelentds, a chatelés utan legnagyobb részét masok képeinek
nézegetésével, kommentalasaval, képek feltoltésével, megosztasaval toltik, tébb mint 60 szazalékuk
legalabb havonta tolt fel és oszt meg képeket profiljan, de a Facebookon keresztiil rendszeresen kdvetett
weboldalakat, elsGsorban kép- és videomegoszto oldalakat, webzineket is a vizualitas tulsalya jellemzi.

A képek megosztasa mogott hiizodo legfobb motivaciot és indokot a felmérésben résztvevok a kdzos
élmények dokumentalasaban latjak. A kozdsen atélt 5romok, a kozosségi érzés erdsitése a fényképezés
alapvet6é funkcidja, e tekintetben a Facebook-képhasznalat nem kiilonbozik jelentdsen a személyes
fotografia korabbi hagyomanyos gyakorlatétol.

A felhasznalok legfoképpen a barat szerepkdrében vesznek részt és kommunikalnak a Facebook-
kdzdsségben, bevallasuk szerint a legnagyobb aranyban a baratsaggal kapcsolatos fotokat, baratokat,
barati egyiittlétet és a baratokkal atélt kozos élményeket megorokitd képeket osztanak és néznek meg a
Facebookon.

A Facebook-képhasznalat feltételezett nem és kor szerinti varhato eltéréseit a felmérés eredményei csak
részben tdmasztottak ala. Korcsoportok szerint a 19-22 éves felhasznélok rendelkeznek a legtdbb képpel
Facebook-profiljaikon. Az életkor ndvekedésével a Facebook-képhasznalat alapjan egyfajta
individualizaciés folyamat figyelhet6é meg, amely soran az 6nallo, fiiggetlen individuum keriil a
kdzéppontba. Ez megmutatkozik a Facebookon kozzétett képek szelekcidjaban is, a profilkép
kivalasztasaban az idosebbek (19 év felettiek) esetében a sajat dontés szerepe sokkal nagyobb, mint a
fiatalabbak esetében, akik dontését nagyobb mértékben hatarozzak meg kiilsé szempontok is (példaul
baratok, csaladtagok véleménye).

A n6k Facebook-profiljai tobb képet tartalmaznak, joval gyakrabban osztanak meg, és gyakrabban
toltenek fel képeket és videokat, mint a férfiak és Facebook-on téltétt idejik nagyobb részét teszi ki
profilképuk frissitése, fotéalbumuk rendezgetése, illetve masok képeinek nézegetése, mint a férfiak
esetében. Nyiltabban vesznek részt a Facebook-kdzdsségben, a férfiak kozott joval nagyobb aranyban
talaljuk azokat, akik alnéven regisztraltak (11 vs 1%).

Ezt a kiilonbséget a klaszteranalizis is megerdsitette, az élménymegosztok és onkifejezok csoportjaban
feliilreprezentaltak a nok, a passziv visszahtizodok korében pedig a férfiak. Nok és férfiak Facebook-
hasznalatanak és képmegosztd gyakorlatanak kilonbsége feltehetGen Osszefiigg egyrészt azzal a
hagyomanyos ndi szereppel, amely szerint a nok feladata a szocialis halo épitése és fenntartasa, a
kapcsolatok apolasa, masrészt érzelmeik nyiltabb felvallalasaval és kifejezésével, valamint erésebb
megfelelési vagyukkal és tetszeni akarasukkal kiilsé megjelenésiiket illetden. A képek megosztasanak
motivacios hattere is kiilonbozik a nék és férfiak kozott. Mig a férfiak korében nagyobb aranyban
talaljuk azokat, akik a statuszszimbélumok, anyagi javak megmutatasa miatt téltenek fel egy-egy képet,
addig a ndk korében foként az emocionalis motivacids okok szamitanak inkabb. A kérddives felmérés
alapjan e tekintetben szignifikans kiilonbség csak a parkapcsolat vonatkozasaban allapithaté meg (mig
a nbk 41 szazaléka, addig a férfiaknak csak 24 szadzaléka néz szivesen méasok pérkapcsolatarol
fényképeket), valamint abban, hogy a n6k inkabb kikérik és figyelembe veszik masok véleményét
képeik kozzétételekor, mint a férfiak.

A bemutatott kérdéives felmérés a Facebook képi tartalmaira irdnyulé elemzés, képtipoldgia alapjat
képezi. A kutatas célja a k6zosségi halon zajlé vizualis kommunikacio explorativ felmérése volt, amely
elsé korben a Facebook-felhasznalok képhasznalati gyakorlatat kivanta feltarni. A kutatds masodik
szakaszaban a kérd6ivben hozzajarulok profiljainak képi tartalmaira iranyuld képelemzés egyrészrol
alkalmas az 6nbevallasos kérdoivre adott valaszok ellendrzésére, pontositasara, arnyalasara, masrészrol
a képtipoldgia felallitasaval, a képelemzés mddszereivel, tovabbi adatokkal szolgal majd a jelenség
feltarasahoz, a hipotézisek ellenérzéséhez.

Jelenkori igényiink a képekkel alatamasztott valosagra és meg inkabb a képekkel felfokozott élményekre
a Facebook-képéradataban is megmutatkozik. Az egyre intenzivebb médiafogyasztas és a digitalizacio
elterjedése kovetkeztében a vizualis nyelv altalanosan hasznalt kozl6 nyelvvé lett, felértékelddott,
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ismerete és hasznalata nélkildzhetetlenné valt, felerdsitve a vizudlis kompetencidk fejlesztésének
szlikségességét. A kutatas a fiatalok vizudlis fogyasztasat és kultdrajat meghatarozé képi vilagba valo
betekintés révén iranyt és feladatokat jeldlhet ki a vizualis nevelés szdmaéra.
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